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Welcher Tarifvertrag? Geltungsbereich

3.1.4 Beispiel Hotelreinigung

Gelten die Tarifvertrédge fiir die Gebdudereinigung fiir eine Reinigungskraft in

einem Hotel (,,Zimmermidchen®)?'%"

Hierfiir kommt es darauf an, wer der Arbeitgeber ist.

1. Hotel als Arbeitgeber
Wenn das ,,Zimmermidchen® seinen Arbeitsvertrag mit dem Hotelbetreiber
hat, dann sind nicht die Tarifvertrige fiir die Gebdudereinigung einschligig,
sondern die Tarifvertrige fiir das Hotel- und Gaststittengewerbe; die iberwie-
gende Geschiftstitigkeit des Arbeitgebers liegt dann nicht in der Gebduderei-
nigung, sondern in der Beherbergung.
Anders kann es sein, wenn bei dem Hotelbetreiber fiir die Zimmerreinigung
eine selbstidndige Betriebsabteilung besteht. Diese selbstdndige Betriebsab-
teilung fillt auch in den betrieblichen Geltungsbereich des TV Mindest-
lohn Gebédudereinigung. Dann muss der Hotelbetreiber dem Zimmermédchen
mindestens den tariflichen Mindestlohn bezahlen. Dies gilt auch dann, wenn
der Hotelbetreiber an die Tarifvertrige fiir das Hotelgewerbe gebunden ist
(§ 8 Abs. 2 AEntG). Ergibt sich aus den Tarifvertrigen fiir das Hotelgewerbe
ein hoherer Lohnanspruch, dann muss der Hotelbetreiber den hoheren Lohn
bezahlen.

2. Reinigungsfirma als Arbeitgeber
Ist die Zimmerreinigung auf eine Reinigungsfirma iibertragen und ist das
~Zimmermidchen® bei der Reinigungsfirma beschiftigt, dann gelten fiir das
Arbeitsverhiltnis die Tarifvertrige fiir die Gebaudereinigung; der Arbeitgeber
erbringt iiberwiegend Gebdudereinigungsleistungen. Der Hotelbetreiber ist
dann ,,nur Auftraggeber. Als solcher sollte der Hotelbetreiber darauf achten,
dass die beauftragte Reinigungsfirma den tariflichen Mindestlohn bezahlt. Er
kann ndmlich Generalunternehmer sein und als solcher der Biirgenhaftung
nach § 14 AntG und der Bufigeldhaftung nach § 23 Abs. 2 AEntG unterlie-
gen'®), weil er seinen Gésten die Reinigung der Zimmer schuldet.'6?

160) Die Titigkeit eines ,,Zimmerméadchens* ist in der Regel Reinigungstitigkeit
(Sozialgericht Miinchen, Urteil vom 28. Januar 2010, S 30 R 271/09; Ar-
beitsgericht Diisseldorf, Urteil vom 10. Juni 1998, 10 Ca 43/98), differen-
zierend Ramstatter, Mindestlohne vor Gericht, Dissertation 2011, S. 79f.;
offengelassen von Amtsgericht Miinchen, Urteil vom 30. Dezember 2010,
1112 OWi 298 Js 35029/10 (BB 2011, 2493).

161) Zur Biirgenhaftung des Generalunternehmers gemédf3 § 14 AEntG siehe Sei-
te 114, zur Bufigeldhaftung des Generalunternehmers gemif} § 23 Abs. 2
AEntG siehe Seite 121.

FuBinote 162) siehe nichste Seite.
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Geltungsbereich Welcher Tarifvertrag?

3. ,,Hoteldienstleister* als Arbeitgeber
Einige Hotels haben die Zimmerreinigung und andere Dienstleistungen (Wi-
schetransport, Blumengieen, Auffiillen der Minibars usw.) an sogenannte
,,Hoteldienstleister* iibertragen (,,outgesourct®).'®® Dann stellt sich hdufig die
Frage, ob diese Dienstleister tiberwiegend Gebéudereinigungsleistungen er-
bringen und damit vom Geltungsbereich der Tarifvertrige fiir die Gebzude-
reinigung erfasst werden. Mit einem solchen Fall hat sich das Sozialgericht
Miinchen befasst mit Urteil vom 28. Januar 2010.'*¥ Das Sozialgericht Miin-
chen ist nach einer aufwendigen Beweisaufnahme (Vernehmung von Zeugen,
Auswertung von Sachverstindigengutachten) zu dem Ergebnis gekommen,
dass ,,die Arbeit outgesourcten Hotelpersonals fiir den Zimmerservice dem
Tarifvertrag fiir das Reinigungsgewerbe unterfillt™; dies gilt auch dann, wenn
der Zimmerservice nicht nur klassische Reinigungstitigkeiten umfasst (z. B.
Ab- und Neubeziehen der Hotelbetten). Dann ist der ,,Hoteldienstleister* wie
eine Reinigungsfirma zu behandeln (siehe Ziffer 2).

4. Zeitarbeitsfirma als Arbeitgeber
Ist das ,,Zimmermidchen® von einer Zeitarbeitsfirma an das Hotel verliehen,
dann gelten die gesetzlichen Regelungen zur Arbeitnehmeriiberlassung
(AUG).'® Hiernach hat das ,,Zimmermidchen* Anspruch auf die Entlohnung

162) Zum Hotelbetreiber als Generalunternehmer hinsichtlich der Zimmerreini-
gung siehe Bayreuther, NZA 2015, 961 (965); Reinfelder in: Diiwell / Schu-
bert, Mindestlohngesetz, 1. Auflage, 2015, § 13 Rdnr. 14; Riechert/Nimmer-
jahn, Mindestlohngesetz, 1. Auflage, 2015, § 13 Rdnr. 21. In der 4. Auflage
dieses Ratgebers (2014/2015, Seite 78) wurde noch angenommen, dass der
Hotelbetreiber insoweit kein Generalunternehmer sei; daran wird nicht fest-
gehalten. Auch das AG Miinchen hat angenommen, dass der Hotelbetrei-
ber in solchen Fillen kein Generalunternehmer sei (Urteil vom 30. Dezem-
ber 2010, 1112 OWi 298 Js 35029/10, BB 2011, 2493); hierzu Rieble, BB
2011, 2494 (,,Compliancepflicht zur Beauftragung von Dienstleistern und
Subunternehmern*‘) und NJW-Spezial 2009, 414 (,,Mindeslohncompliance
fiir Auftraggeber®).

163) Zu den Moglichkeiten von ,,Hoteldienstleistern®, dem Mindestlohn dadurch
zu ,.entfliehen®, dass sie ihre Funktion variieren, siche Rieble, Mindestlohn-
flucht durch Zeitarbeit, DB 2011, 356. Diese ,,Flucht in die Zeitarbeit™ ist
weniger attraktiv, wenn auch in der Zeitarbeit eine Lohnuntergrenze gilt
(siehe hierzu Seite 127).

164) Sozialgericht Miinchen, Urteil vom 28. Januar 2010, S 30 R 271/09. Siehe
zum &dhnlichen Problem der tariflichen Einordnung von Krankenhaus-
Dienstleistern BAG, Urteil vom 19. Februar 2003, 4 AZR 118/02, NZA
2003, 1295, und LAG Saarland, Urteile vom 23. November 2011 (Seite
227).

165) Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG): Seite 311.
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Welcher Tarifvertrag? Geltungsbereich

(,,Equal Pay*) und die Arbeitsbedingungen (,, Equal Treat*) des Entleiherbe-
triebs (hier: des Hotels), wenn nicht ihr Arbeitsverhéltnis mit der Zeitarbeits-
firma durch einen Tarifvertrag geregelt ist (§ 3 Abs. 1 Nr. 3, § 9 Nr. 2, § 10
Abs. 4 AUG).
AuBerdem muss die Zeitarbeitsfirma dem ,,Zimmermidchen zumindest die in
den allgemeinverbindlichen Tarifvertrigen fiir die Gebdudereinigung geregel-
ten zwingenden Arbeitsbedingungen gewihren, also insbesondere den tarif-
lichen Mindestlohn bezahlen, wenn das ,,Zimmermiadchen® beim Entleiher
Titigkeiten ausiibt, die in den Geltungsbereich der Tarifvertrige fiir die Ge-
biudereinigung fallen (§ 8 Abs. 3 AEntG)'®®. Hierfiir kommt es nicht mehr
darauf an, ob der Entleiher vom betrieblichen Geltungsbereich der Tarifver-
triige fiir die Gebdudereinigung erfasst wird.'®” Dies gilt auch dann, wenn in
dem Leiharbeitsverhiltnis ein Zeitarbeitstarifvertrag anzuwenden ist.

5. Reinigungsfirma als Verleiher
Ist der Verleiher eine Reinigungsfirma, dann gelten in dem Arbeitsverhéltnis
Reinigungsfirma/,,Zimmerméadchen* die Tarifvertrige fiir die Gebdudereini-
gung.l()B)

6. ,,Zimmermédchen‘ (schein)selbstindig
Auf selbstindige ,,Zimmermédchen* wiren die Tarifvertrige fiir die Gebédude-
reinigung zwar grundsitzlich nicht anwendbar, doch selbstidndige ,,Zimmer-
médchen™ diirften in der Realitdt kaum vorkommen. ,,Selbstdndige Zimmer-
midchen gibt es nicht.“'® Es diirfte stattdessen eine Scheinselbstindigkeit
vorliegen, die regelméBig dazu dient, den Mindestlohn zu umgehen und die
Sozialversicherungsabgaben zu ,,sparen®. Fiir Scheinselbstindige gelten die-
selben Regeln wie fiir gewohnliche Arbeitnehmer, sie haben Anspruch auf alle
Rechte aus den Tarifvertréigen, also insbesondere auch auf den Mindestlohn.

166) § 8 Arbeitnehmer-Entsendegesetz (AEntG): Seite 249.

167) Zur Bedeutung des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes fiir Zeitarbeitsfirmen
siche Seite 104.

168) Zur Arbeitnehmeriiberlassung durch eine Reinigungsfirma siehe Seite 83.

169) ,,Verdacht auf Schwarzarbeit. Razzia in Luxushotels* (Stiddeutsche Zeitung
vom 17. Mai 2010, www.sueddeutsche.de/muenchen/verdacht-auf-schwarz
arbeit-razzia-in-luxuhotels-1.529331); ,, Tatort Hotelreinigung — Schuss vor
den Bug“ (IG BAU, Der Grundstein, Juni 2009, S. 26-28).
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